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2019 年度 HCD-Net 活動報告書 （2019 年 4 月～2020 年 3 月）

1.研究事業部

イベント名 開催日/場所 参加人数

2019 年度春季 HCD 研究発表会
2019 年 6 月 1 日

芝浦工業大学
149 名

HCD-Net フォーラム 2019

（2019 年度冬季 HCD 研究発表会含む）

2019 年 11 月 29 日、30 日

東海大学
274 名

1-1.【論文集編集委員会の活動記録】

イベント名 開催日 参加人数

論文誌編集委員会
2019 年 7 月 22 日

東海大学
6 名

論文誌編集委員会
2020 年 3 月 2 日

オンライン会議
5 名

※その他、随時メールにて投稿論文査読審議を実施

1-2.【SF 映画 SIG 活動記録】

イベント名 開催日/場所 参加人数

電子情報通信学会「技術と社会・倫理研究会」

『SF 映画でみる近未来のセキュリティ UI』          

（著者：飯塚重善氏）の口頭発表をおこなった。

2019 年 6 月 3 日～4 日

関東学院大学 KGU 関内メディアセンター

人工知能学会全国大会（第 33 回）

『人間中心設計の観点からみた SF 映画の中の AI』   

（著者：飯塚重善氏）の口頭発表をおこなった。

2019 年 6 月 4 日～7 日

朱鷺メッセ 新潟コンベンションセンター

HCD-Net フォーラム 2019

パラレルセッション『SF映画SIG オープンミーティング 〜SF

映画 SIG 2.0 に向けて〜』を企画・開催した。        

（担当：佐藤公一氏、飯塚重善氏）

2019 年 11 月 29 日～30 日

東海大学
274 名

2019 年度冬季 HCD 研究発表会

『人間と人工知能の共生に関する一考察』         

（著者：飯塚重善氏）の口頭発表をおこなった。

2019 年 11 月 30 日

東海大学
274 名
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1-3.【社会基盤 SIG 活動記録】

イベント名 開催日/場所 参加人数

社会基盤 SIG 第 8 回勉強会 2019 年 7 月 24 日 12 名

HCD-Net フォーラムにおけるワークショップ実施打ち合わせ 2019 年 9 月 10 日 3 名

HCD-Net フォーラムにおけるワークショップ実施打ち合わせ 2019 年 11 月 21 日 4 名

防災 HCD 意見交換 2019 年 11 月 26 日 5 名

ビジョンデザインワークショップ
2019 年 11 月 30 日

東海大学
31 名
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2.教育事業部

イベント名 開催日/場所 参加人数

HCD 広めたい人 Meetup vol. 4
2019 年 5 月 24 日

ＪＶＣケンウッド・デザイン
30 名

UX デザイン概論                

（2019 年 UX デザイン連続セミナーStep０）

2019 年 6 月 15 日

ウインクあいち
104 名

HCD コンピタンス知識編           

「ユーザー調査・概論」

2019 年 7 月 18 日

株式会社アイ・エム・ジェイ
59 名

         理解のデザイン                

～情報アーキテクチャ設計入門～

2019 年 7 月 29 日

DMM.com グループ セミナールーム
52 名

         HCD コンピタンス知識編           

「ユーザビリティ評価・概論」

2019 年 8 月 6 日

芝浦工業大学
60 名

         ユーザビリティテスト入門          

～はじめの一歩オンラインセミナー～
2018 年 8 月 29 日 96 名

HCD-Net 東海 UX デザイン連続セミナー①       

「UXD 概論/実践的デプスインタビュー技法」

2019 年 8 月 31 日

ウインクあいち
35 名

HCD-Net 東海 UX デザイン連続セミナー②         

「価値の構造化とペルソナデザイン」

2019 年 9 月 14 日

ウインクあいち
35 名

HCD-Net 東海 UX デザイン連続セミナー③         
「ユーザー体験の俯瞰的な可視化によるアイデア発想手法」

2019 年 9 月 28 日

ウインクあいち
35 名

HCD-Net 東海 UX デザイン連続セミナー④         

「キーモーメントの策定・具体化とアイデアの拡張思考」

2019 年 10 月 19 日

ウインクあいち
33 名

HCD-Net 東海 UX デザイン連続セミナー⑤     

「プロトタイピングによるエバリュエーション手法」

2019 年 11 月 9 日

ウインクあいち
33 名

情報構造の設計・演習
2019 年 11 月 16 日

中央大学 iTL
50 名

プロトタイピングとインタビュー実習
2019 年 12 月 14 日

ウインクあいち
12 名

「HCD-人間中心設計」入門セミナーin 福岡
～人間中心設計の「基本」をセミナー形式で学ぶ～

2019 年 12 月 19 日

DIAGONAL RUN FUKUOKA
26 名

HCD コンピタンス知識編                 

「ユーザーによる評価 ～コンセプト検証～」

2019 年 12 月 24 日

ワイム貸会議室市ヶ谷
38 名
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2-1.【講師拡大ワーキンググループの活動記録】

イベント名 開催日/場所 参加人数

第 32 回講師拡大 WG 会議
2018 年 4 月 23 日

ソニー株式会社
9 名

第 33 回講師拡大 WG 会議
2019 年 5 月 28 日

ソニー株式会社
10 名

第 34 回講師拡大 WG 会議
2019 年 6 月 12 日

ソニー株式会社
8 名

第 35 回講師拡大 WG 会議
2019 年 7 月 23 日

ソニー株式会社
7 名

第 36 回講師拡大 WG 会議
2019 年 8 月 28 日

ソニー株式会社
9 名

第 37 回講師拡大 WG 会議
2019 年 9 月 17 日

ソニー株式会社
11 名

第 38 回講師拡大 WG 会議
2019 年 10 月 15 日

ソニー株式会社
9 名

第 39 回講師拡大 WG 会議
2019 年 11 月 12 日

ソニー株式会社
8 名

第 40 回講師拡大 WG 会議
2020 年 1 月 7 日

ソニー株式会社
9 名

第 41 回講師拡大 WG 会議
2020 年 2 月 4 日

ソニー株式会社
7 名

第 42 回講師拡大 WG 会議
2020 年 3 月 19 日

ソニー株式会社
8 名
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3.広報社会化事業部

3-1.マーケティング活動

イベント名 内容

HCD/UX なんでも相談室β版

会員の皆さんにもご協力頂き、2018 年度に企画した質問箱をベータ版

として実施しました。2019 年度の実施の経験を活かし、2020 年度以降も

活動を展開していく予定です。

3-2.外部出展

イベント名 内容

Designship

幅広いデザイナーへの HCD-Net の認知獲得のために、日本最大規模

のデザインイベント Designship にて、ブース出展を行いました。2 日にわ

たるイベントに置おいて、これまでになかった新しい接点を獲得する事

が出来ました。

ET/loT2019 人間中心フォーラム

エンジニアへの HCD-Net 認知獲得の為、組込業界の国内最大規模イ

ベント ET/loT2019 にて、人間中心フォーラムを開催しました。100 名を超す参

加をいただき、HCD-Net 認知度向上に寄与しました。

3-3.イベント

イベント名 開催日

第 78 回 HCD-Net サロン

「子どもの UX デザイン〜子どもを対象とした調査について考える〜」
2019 年 11 月 15 日開催

HCD AWARD2019 年最優秀賞

「動機のデザイン」発表者にいろいろ聞いてみよう
2020 年 2 月 27 日開催

3-4.出版

出版物 概要

アニュアルレポート
発刊がストップしていたアニュアルレポートを再開しました。

今後定期的に発刊をおこなっていく計画です。

HCD ケーススタディー(HCD-Net AWARD)

本年度リブートされた HCD アウォードの受賞作品をコンテン

ツ化しました。こちらもアウォードに伴って定期的に発刊して

いく予定です。
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3-5.【ウェブ ワーキンググループの活動記録】
・ワーキンググループ活動は、Slack にてオンラインで実施しています。

・ウェブサイトの日々の更新は、HCD-Net 事務局にて実施しています。

・今年度は、ワーキンググループに新メンバーを迎え、新たな活力のもと、活動を推進しました。

・今年度の大きなトピックとして、「ウェブサイトのスマートフォン対応」を実現しました。

・あわせて、ウェブサイトを運営するためのリソース確保や、ウェブサイトの推進体制を、少しずつ確実な

ものへと、歩みを進めることができました。
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4.ビジネス支援事業部

4-1.【経営層向け支援委員会の活動記録】

イベント名 開催日/場所 参加人数

ビジネス支援事業部経営層向け委員会
2019 年 7 月 10 日

沖ビジネスセンター
5 名

ビジネス支援事業部経営層向け委員会
2019 年 8 月 21 日

沖ビジネスセンター
6 名

三菱総研との意見交換
2019 年 10 月 2 日

三菱総研本社
4 名

第 1 回三菱総研との共催セミナー会合
2019 年 10 月 29 日

三菱総研本社
4 名

ビジネス支援事業部経営層向け委員会
2019 年 11 月 12 日

沖ビジネスセンター
6 名

第 2 回三菱総研との共催セミナー会合
2019 年 12 月 5 日

三菱総研本社
6 名

三菱総研との共催セミナー開催
20209 年 2 月 3 日

三菱総研本社
6 名

第 1 回ビジネス支援事業共創プロジェクト会合
2020 年 2 月 26 日

三菱総研本社
6 名

ビジネス支援事業共創プロジェクト
2020 年 3 月 25 日

株式会社明電舎
7 名

4-2.【関連団体向け支援委員会の活動記録】

イベント名 開催日/場所 参加人数

ユーザー体験価値を設計要件として定義しマネジメントする、

UX 設計技術とは(HCD-Net・UXDQ 共催)

2019 年 4 月 25 日

株式会社明電舎
65 名

ユーザー体験価値を設計要件として定義しマネジメントする、

UX 設計技術とは(HCD-Net・UXDQ 共催)

2019 年 7 月 19 日

ウインクあいち
26 名

ユーザー体験価値をユーザー要求事項としてどのように設計

要件につなぐか(HCD-Net・UXDQ 共催)

2019 年 9 月 2 日

株式会社明電舎
32 名



8

4-3.【中間層向け支援委員会の活動記録】

イベント名 開催日/場所 参加人数

2019 年度春季 HCD 研究発表会でのポスター発表
2019 年 6 月 1 日

芝浦工業大学

「SDGs アウトサイドイン・ビジネスゲーム体験会 in 東京」参加
2019 年 7 月 9 日

Z 会御茶ノ水ビル L スタジオ

「楽しく学べる！防災ワークショップ」参加
2019 年 9 月 5 日

G Innovation Hub YOKOHAMA

「UX の理想作りを体験するボードゲームワークショップ」参加
2019 年 9 月 19 日

株式会社オルトプラス

ビジネス支援事業部中間層&現場向け支援委員会
2019 年 9 月 22 日

新宿
2 名

「ビジネスゲーム"かちかち山"体験会」参加
2019 年 10 月 3 日

産業会館 Biz 新宿

「医療系ボードゲームを作ろう」参加
2020 年 2 月 22 日

MACE 池袋

4-4. 【HCD 導入パターンワーキンググループの活動記録】

イベント名 開催日/場所 参加人数

HCD 導入パターン WG 準備会
2019 年 4 月 18 日

NewWork 渋谷イースト
6 名

HCD 導入パターン WG 検討会
2019 年 5 月 30 日

株式会社 JVC ケンウッドデザイン
12 名

HCD 導入パターン WG 検討会
2019 年 6 月 29 日

株式会社 JVC ケンウッドデザイン
15 名

HCD 導入パターン WG 検討会
2019 年 8 月 31 日

ヤフー株式会社
12 名

HCD 導入パターン WG 検討会
2019 年 10 月 5 日

ICTCO(イクトコ)ミーティングルーム
11 名

HCD 導入パターン WG 検討会
2019 年 11 月 2 日

ICTCO(イクトコ)ミーティングルーム
5 名

2019 年度冬季 HCD 研究発表会での ポスター発表
2019 年 11 月 30 日

東海大学
2 名

HCD 導入パターン WG 検討会
2019 年 12 月 11 日

ヤフー株式会社
11 名

HCD 導入パターン WG 検討会
2020 年 1 月 26 日

ICTCO(イクトコ)ミーティングルーム
8 名
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4-5. 【セキュア UI ワーキンググループの活動記録】

イベント名 開催日/場所 参加人数

第 1 回ワーキンググループ
2019 年 6 月 12 日

エスディーテック株式会社
12 名

第 2 回ワーキンググループ
2019 年 7 月 3 日

エスディーテック株式会社
10 名

第 3 回ワーキンググループ
2019 年 8 月 1 日

エスディーテック株式会社
15 名

第 4 回ワーキンググループ
2019 年 10 月 25 日

エスディーテック株式会社
9 名

ET＆IoT2019 にてカードゲームデモ
22019 年 11 月 2 日

パシフィコ横浜

第 5 回ワーキンググループ
2019 年 11 月 28 日

エスディーテック株式会社
10 名

多職種チームビルディングツール、「USB モデル」     

実践カードゲーム体験ワークショップ

2019 年 12 月 3 日

芝浦工業大学
11 名

第 6 回ワーキンググループ
2020 年 1 月 9 日

エスディーテック株式会社
10 名

第 7 回ワーキンググループ
2020 年 3 月 31 日

Zoom リモート会議
12 名

4-6. 【利用品質メトリクス委員会の活動記録】

1) 利用品質メトリクス委員会

利用時の品質を高めるために仕様段階で有効に活用できる定量指標の抽出を行っていま

す。また、経営、サービス、プロダクト、システム、ソフトウェアなどのレイヤー毎に定量指標

が整備でき、かつ相互に連携できるようになればビジネスでの活用が期待できます。

イベント名 開催日/場所 参加人数

第 1 回 利用品質メトリクス委員会
2019 年 4 月 19 日

株式会社明電舎
12 名

第 2 回 利用品質メトリクス委員会
2019 年 5 月 25 日

株式会社明電舎
10 名

第 3 回 利用品質メトリクス委員会
2019 年 6 月 21 日

日本電気株式会社
12 名

第 4 回 利用品質メトリクス委員会
2019 年 7 月 26 日

株式会社リコー
10 名

第 5 回 利用品質メトリクス委員会
2019 年 8 月 21 日

東海大学 高輪キャンパス
6 名
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第 6 回 利用品質メトリクス委員会
2019 年 9 月 20 日

株式会社明電舎
7 名

第 7 回 利用品質メトリクス委員会
2019 年 10 月 16 日

株式会社明電舎
10 名

第 8 回 利用品質メトリクス委員会
2019 年 11 月 15 日

東海大学 高輪キャンパス
10 名

第 9 回 利用品質メトリクス委員会
2019 年 12 月 12 日

株式会社明電舎
10 名

第 10 回 利用品質メトリクス委員会
2020 年 1 月 22 日

株式会社明電舎
12 名

第 11 回 利用品質メトリクス委員会
2020 年 2 月 19 日

株式会社明電舎
12 名

第 12 回 利用品質メトリクス委員会
2020 年 2 月 25 日

株式会社明電舎
8 名

2) 東海大学辛島研究室ゼミ
東海大学辛島研究室ゼミの学生（3年生）の協力を得て、利用品質メトリクスワークショップの内容を

基に数値化までのプロセスを実施し、定量指標抽出の手法を明確化するための情報を収集しまし

た。

イベント名 開催日/場所 参加人数

第 1 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2019 年 9 月 27 日

東海大学高輪キャンパス

学生 11 名

HCD-Ｎｅｔ 4 名

第 2 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2019 年 10 月 4 日

東海大学高輪キャンパス

学生 11 名

HCD-Ｎｅｔ 3 名

第 3 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2019 年 10 月 11 日

東海大学高輪キャンパス

学生 10 名

HCD-Ｎｅｔ 3 名

第 4 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2019 年 10 月 18 日

東海大学高輪キャンパス

学生 11 名

HCD-Ｎｅｔ 4 名

第 5 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2019 年 10 月 25 日

東海大学高輪キャンパス

学生 11 名

HCD-Ｎｅｔ 3 名

第 6 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2019 年 11 月 8 日

東海大学高輪キャンパス

学生 10 名

HCD-Ｎｅｔ 3 名

第 7 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2019 年 11 月 15 日

東海大学高輪キャンパス

学生 11 名

HCD-Ｎｅｔ 4 名

第 8 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2019 年 11 月 22 日

東海大学高輪キャンパス

学生 11 名

HCD-Ｎｅｔ 1 名
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第 9 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2019 年 12 月 6 日

東海大学高輪キャンパス

学生 11 名

HCD-Ｎｅｔ 1 名

第 10 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2019 年 12 月 13 日

東海大学高輪キャンパス

学生 10 名

HCD-Ｎｅｔ 3 名

第 11 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2019 年 12 月 20 日

東海大学高輪キャンパス

学生 11 名

HCD-Ｎｅｔ 3 名

第 12 回 東海大学辛島研究室ゼミ
2020 年 1 月 10 日

東海大学高輪キャンパス

学生 10 名

HCD-Ｎｅｔ 4 名

3) 利用品質メトリクス談話会
利用品質メトリクスに関連した事例や知見などを共有する情報交換会です。学会発表や研究会で

の発表とは異なり、抄録やレジュメの提出は任意とし、発表形式、発表時間も自由なテーマを設定

しています。

イベント名 開催日/場所 参加人数

第 7 回 利用品質メトリクス談話会
2020 年 2 月 19 日

株式会社明電舎
40 名

4) 利用品質メトリクスワークショップ
「現場で使える利用品質メトリクスの検討」「ユーザビリティを考慮した設計のできる技術者／専門家

の育成」を重点方針とし、ワークショップを通して実際のアプリケーションの使い勝手、わかりやすさ

を対象ユーザーの課題タスクにもとづき評価しながら現場で使える利用品質のメトリクスを導き出し

ていきます。

イベント名 開催日/場所 参加人数

利用品質メトリクス開発ワークショップ
2019 年 10 月 29～30 日

芝浦工業大学
19 名
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5.関西支部

イベント名 開催日/場所 参加人数

製品開発における人間中心設計実践ワークショップ
2019 年 7 月 1 日

さくらインターネット株式会社
38 名

「不便益と HCD～不便から始まる新しい価値づくり～」

川上浩司先生講演会

2019 年 7 月 12 日

グランフロント大阪 ナレッジサロン
20 名

HCD-Net 関西フォーラム 2019

「HCD のキャズムを越える」

2019 年 9 月 7 日

グランフロント大阪 ナレッジサロン
87 名

HCD-Net 研究会「海外ユーザー調査の事例・ノウハウ」
2019 年 9 月 17 日

関西学院大学
33 名

合宿形式で学ぶ、写真 KJ 法ワークショップ
2019 年 10 月 24 日～26 日

オオミシマスペース
13 名

製品開発における人間中心設計実践ワークショップ
2019 年 12 月 6 日           

さくらインターネット
21 名

UX の実践と深淵                        
～HCD 事例発表会＋Future Experience(FX)フォーラム～

2020 年 1 月 14 日           

株式会社島津製作所
51 名

中身が伝わるパワーポイント作成講座：            

8 つのデザインルールと図解作成方法

2020 年 1 月 27 日           

NTT Communications Wor-X BASE
26 名

5-1.様々な職業の人と語る会

イベント名 開催日/場所 参加人数

様々な職業の人と語る会

第 7 回 プロ歌手

2019 年 9 月 26 日

ナレッジサロン
32 名

様々な職業の人と語る会

第 8 回 女優

2019 年 10 月 4 日

ナレッジサロン
24 名

様々な職業の人と語る会

第 9 回 狂言師

2019 年 11 月 8 日

ナレッジサロン
25 名
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5-2. BtoB 情報通信研究会

イベント名 開催日/場所 参加人数

BtoB 情報通信研究会
2019 年 4 月 3 日

ナレッジサロン
8 名

BtoB 情報通信研究会
2019 年 5 月 8 日

ナレッジサロン
8 名

BtoB 情報通信研究会
2019 年 6 月 4 日

ナレッジサロン
8 名

BtoB 情報通信研究会
2019 年 7 月 2 日

ナレッジサロン
8 名

BtoB 情報通信研究会
2019 年 9 月 4 日

ナレッジサロン
8 名

BtoB 情報通信研究会
2019 年 10 月 9 日

ナレッジサロン
8 名

BtoB 情報通信研究会
2019 年 11 月 12 日

ナレッジサロン
8 名

BtoB 情報通信研究会
2019 年 12 月 11 日

ナレッジサロン
8 名

BtoB 情報通信研究会
2020 年 1 月 17 日

ナレッジサロン
8 名

BtoB 情報通信研究会
2020 年 2 月 6 日

ナレッジサロン
8 名

5-3. 子供の『発想力』を鍛えるデザインワークショップ！

イベント名 開催日/場所 参加人数

子供の『発想力』を鍛えるデザインワークショップ！            

『いちだいじ！？ゆうえんちスタッフをすくえ!! コロコロカプセルライド』

2019 年 7 月 21 日

大阪芸術大学
13 名

子供の『発想力』を鍛えるデザインワークショップ！            
『通信塔を復活させよ～ナープ星人とつながろうドロップタワーチャレンジ～』

2019 年 12 月 8 日

大阪芸術大学
15 名
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6.HCD 専門資格認定センター

イベント名 開催日/場所 参加人数

第 1 回定例会
2019 年 5 月 27 日

スぺイシ―＠恵比寿
11 名

記述サンプル検討会
2019 年 6 月 29 日

ソシオメディア株式会社
4 名

第 2 回定例会
2019 年 7 月 1 日

スぺイシ―＠恵比寿
9 名

第 3 回定例会
2019 年 8 月 8 日       

芝浦工業大学
7 名

第 4 回定例会
2019 年 9 月 27 日

スぺイシ―＠恵比寿
8 名

記述サンプル検討会
2019 年 9 月 29 日

ソシオメディア株式会社
5 名

記述サンプル検討会
2019 年 10 月 27 日

ソシオメディア株式会社
4 名

受験者説明会(東京）
2019 年 11 月 25 日           

芝浦工業大学

認定センター：11 名

参加人数：161 名

受験者説明会(大阪）
2019 年 12 月 2 日           

グランフロント大阪

認定センター：2 名

参加人数：11 名

審査員説明会
2020 年 1 月 14 日

芝浦工業大学

認定センター：7 名

参加人数：87 名

審査員ワークショップ
2020 年 1 月 14 日

芝浦工業大学

認定センター：7 名

参加人数：35 名

審査判定会
2020 年 3 月 20 日

芝浦工業大学
17 名
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7.HCD ベストプラクティスアウォード表彰委員会

1 年間のブランクを経て、2019 年度より新たに賞のコンセプト、審査視点、審査プロセスなどをトータ

ルに見直し再始動となりました。

日付 活動概要

2019 年 6 月 18 日 応募受付開始

2019 年 9 月 11 日～30 日 一般公開

2019 年 11 月 10 日 最終審査会

2019 年 11 月 29 日 HCD-Net フォーラムにて受賞者を発表


