
 

2013 年度活動報告書 
【研究事業部】 
■2013 年度 HCD-Net フォーラム 
開催日時：2013 年 5 月 25 日（土）13:00～18:00 

開催場所：東海大学 高輪校舎 

参加人数：145 名 

［基調講演］ 

･ 遠山 正道氏（株式会社スマイルズ） 

･ 佐藤 真治氏（Evernote） 

［パラレルテーマセッション］ 

･ 「これからの HCD/UXD 専門家のコンピタンスを考える／座長 早川 誠二氏（HCD-Net）」安藤 

昌也氏（千葉工業大学） 

･ 「社会における HCD/UX の役割／座長 松原 幸行氏（キヤノン株式会社）」吉岡 マコ氏（NPO マ

ドレボニータ）、高橋 義則氏（キッズデザイン協議会） 

･ 「ビジネスにおける HCD/UX の役割／座長 山崎 和彦氏（千葉工業大学）」外山 雅暁氏（経済

産業省）、内山 賢一氏（株式会社リクルートテクノロジーズ）、長谷川 敦士氏（株式会社コンセン

ト） 

･ 「システム開発の成否を握る！HCD/UXD ～品質マネジメントと利用品質を考える～／座長 鱗

原 晴彦氏（株式会社 U'eyes Design）」平沢 尚毅氏（小樽商科大学）、平山 雅之氏（日本大学）、

篠原 稔和氏（ソシオメディア株式会社） 

･ 「セッションのまとめ・全体統括」山崎 和彦氏（千葉工業大学） 

 

 

■2013 年度 第 5 回 HCD 研究発表会 
開催日時：2013 年 12 月 13 日（金）10:00～17:30 

開催場所：東海大学 高輪校舎 

参加人数：148 名 

［ロングセッション］ 

●「HCD の事例とノウハウ１」座長：早川 誠二氏（HCD-Net） 

･ 「アイディア発送ワークショップに基づくインタフェースシステムの提案」矢崎 智基氏（KDDI 研究

所） 

･ 「医療機器における患者と対面しながらの測定での親和性に対応したデザイン」三枝樹 成昭氏

（三枝樹デザイン） 

･ 「コネクタにおけるユーザビリティ向上への取り組み」香川 加奈氏（日本航空電子工業） 

･ 「大規模システム開発におけるユーザビリティ向上技術適用上の留意点」木下 友見氏（NEC ソフ

ト） 

･ 「Web における情報アーキテクチャとモバイルフロンティア」坂本 貴史氏（ネットイヤーグループ） 

●「HCD 組織導入事例」座長：伊藤 潤氏（ソニー） 

･ 「人間中心設計プロセス実践と阻害要因企業調査（2012 年）」水本 徹氏（シスメックス） 

･ 「エンタープライズシステムのユーザエクスペリエンスを向上させるコラボレーティブデザイン手法

の提案」安 浩子氏（NEC デザイン＆プロモーション） 

･ 「UX 定量化を利用した投資対効果のアピール実践手法」森口 昌和氏（NEC ソフト） 



 
･ 「研究開発における人間中心設計手法の活用」中村 耕治氏（デンソー） 

●「評価手法」座長：山崎 和彦氏（千葉工業大学） 

･ 「視覚障害者視点のウェブアクセシビリティ自動検証システム」諸熊 浩人氏（株式会社 U'eyes 

Design） 

･ 「エクスペリエンスフィードバック評価法の提案」安藤 昌也氏（千葉工業大学） 

･ 「カスタマージャーニーと認知ウォークスルーを融合した UX プロセス評価シートの提案」白石 葵

氏（博報堂アイ･スタジオ） 

●「HCD の事例とノウハウ 2」座長：安藤 昌也氏（千葉工業大学） 

･ 「ユーザーエクスペリエンスデザインを学ぶためのワークショップ」浅野 智氏（横浜デジタルアー

ツ） 

･ 「Google Analytics を使ったオンラインアンケートの実施と、アンケート結果を含めた分析について」

白石 嘉伸氏（エムアールエム･ワールドワイド） 

･ 「Web 制作の設計における「ジャーニーワークシート」の活用」徳見 理絵氏（シナジーマーケティン

グ） 

･ 「イノベーションのためのデザイン思考の活用促進」山崎 和彦氏（千葉工業大学） 

･ 「空間設計におけるサウンドスケープデザインのチェックリスト開発」中島 亮太郎氏（CIAJ） 

［ショートセッション］ 

●「HCD による提案／活動報告」座長：辛島 光彦氏（東海大学） 

･ 「ライフスタイルを変えるサービスデザインの発送手法の提案」清水 康秀氏（千葉工業大学） 

･ 「文化をストーリーと味で感じる体験ギフトの提案」浅野 花歩氏（千葉工業大学） 

･ 「航空管制卓システムのユーザーインターフェースデザイン」平子 元氏（千葉工業大学） 

･ 「評価の初心者に向けたユーザビリティ評価手法の提案 〜映像へのコメント挿入による気づき

共有手法〜」川合 俊輔氏（芝浦工業大学） 

･ 「利用品質メトリクス SIG の発足」平沢 尚毅氏（小樽商科大学） 

［ポスターセッション］ 

･ 「職場におけるオブザベーション・ワークショップ実施レポート」在家 加奈子氏（富士通研究所） 

･ 「動物への好悪がロボットセラピーのストレス軽減効果に及ぼす影響」櫻井 麻衣氏（常磐大学） 

･ 「道に迷いやすい人のための地図アプリデザイン提案」若井 なつみ氏（芝浦工業大学） 

･ 「メンタルモデルとのギャップに着目したユーザビリティの定量化」梅澤 幸太郎氏（芝浦工業大

学） 

･ 「交通系電子マネー残額把握音の研究」髙橋 遼氏（芝浦工業大学） 

･ 「マルチタッチインタフェイスのための動きのスケッチプロトタイピング」白澤 洋一氏（hcdvalue） 

 

【感性 SIG】 
■活動概要（イベントや活動の一覧と概要を簡単に紹介） 
●第 9 回感性 SIG ミーティング 

開催日時：2013 年 6 月 10 日（月）18:30～20:30 

開催場所：首都大学東京 秋葉原サテライトキャンパス 

参加人数：20 名 

内容：感性システムのフレームワークと感性工学のパラダイムシフト 

 

●第 10 回感性 SIG ミーティング 

開催日時：2013 年 8 月 23 日（金）18:30～20:30 



 
開催場所：首都大学東京 秋葉原サテライトキャンパス 

参加人数：13 名 

内容：カワイイ×感性 

 

●第 11 回感性 SIG ミーティング 

開催日時：2013 年 10 月 23 日（水）18:30～20:30 

開催場所：首都大学東京 秋葉原サテライトキャンパス 

参加人数：11 名 

内容：製品の利用サイクルとマンネリ感（飽き） 

 

●第 12 回感性 SIG ミーティング 

開催日時：2014 年 1 月 30 日（木）18:30～20:30 

開催場所：首都大学東京 秋葉原サテライトキャンパス 

参加人数：17 名 

内容：デザインに対する消費者の価値観やこだわりを定量化する 

 

●第 13 回感性 SIG ミーティング 

開催日時：2014 年 3 月 25 日（水）18:30～20:30 

開催場所：首都大学東京 秋葉原サテライトキャンパス 

参加人数：12 名 

内容：ガスコンロ開発のご紹介～主婦の調理モチベーションを考える～ 

 

【利用品質メトリクス SIG】 
■活動概要 
●第１回利用品質メトリクス SIG 

開催日時：2013 年 7 月 12 日（金）18:00～ 

開催場所：芝浦工業大学  芝浦キャンパス 

参加人数：43 名 

［内容］ 

･利用品質メトリクス SIG 発足会 

 「SIG 活動のアクション概要説明、利用品質メトリクスの概要説明」平沢 尚毅氏（小樽商科大学）、

小川 清氏（名古屋市工業研究所） 

 

●第 2 回利用品質メトリクス SIG 

開催日時：2013 年 9 月 11 日（水）18:00～ 

開催場所：芝浦工業大学 芝浦キャンパス 

参加人数：38 名 

内容： 

WG の進め方の説明 

・ テーマ候補１ 「iOS」対「Android OS」 

・ テーマ候補２ 複合機の比較 

WG 第 1 回目 

・ 候補毎にメトリクス案抽出の試み（少人数グループに分かれて議論） 



 
・ 抽出の可能性を見極めてテーマ選定を当日のゴールとする 

 

●第 3 回「人間中心設計関連の品質規格動向と利用品質メトリクス」セミナー 

開催日時：2013 年 10 月 30 日（水）14:00～ 

開催場所：芝浦工業大学 芝浦キャンパス 

参加人数：47 名（講師 4 名含） 

内容： 

［基調講演］ 

･ 「SQuaRE における人間中心設計」福住 伸一氏（日本電気株式会社） 

［パネルディスカッション］ 

･ パネラーによるショートプレゼン 

－「おさらい 9241-210」三樹 浩之氏（沖電気工業株式会社） 

－「CIF って何？」吉武 良治氏（芝浦工業大学） 

－「利用品質を測る」平沢 尚毅氏（小樽商科大学） 

･ パネルディスカッション「ISO2506x って何」 

 

●第 4 回利用品質メトリクス SIG 

開催日時：11 月 28 日（木）18:00～20:00 

開催場所：芝浦工業大学 芝浦キャンパス 

参加人数：23 名 

内容： 

WG 第 2 回目 

・ 「測ってしまおう！プロジェクト」の位置づけ説明 

・ ワーキング作業および当日のゴール説明 

・ グループに分かれる（当日決定）世話役の配置 

・ 東海大学辛島研究室ゼミから学生さんの不満情報提示 

・ メトリクス候補の抽出 

・ 測り方のアイディアだしなど 

・ 正月休みの宿題設定 

 

●第 5 回利用品質メトリクス SIG 

開催日時：2014 年 2 月 21 日（金）15:00～19:00 

開催場所：芝浦工業大学 芝浦キャンパス 

参加人数：20 名 

内容： 

「測ってしまおうプロジェクト」検討会 

・ 世話役他にて検討したサンプルに対する意見交換 

－対象商品：タッチパネル仕様スマートフォン（OS は問わず） 

－品質特性：画面操作のしやすさ 

－属性：自然に片手で把持し親指で確実に選択操作できる度合い 

－尺度：タッチエリア面積に対する親指の届く範囲面積の割合 

・ 最終候補 5 項目に対する個別考察の発表＆議論＆採用決定 

①画面サイズとアクティブなエリアと指のサイズとの関係 

②テキスト選択と関連操作 



 
③画面の一覧性とスクロール操作 

④待ち時間 ⇒アプリの起動時間、操作の反応時間、画面遷移時間など 

⑤情報量 

・ 最終メトリクス案の具体的な測定の実施について 

2013 年度総括 

次年度の活動計画 

 

● 「測ってしまおう！プロジェクト」世話役会合 合計 5 回開催 参加人数延べ 29 名 

9 月 19 日、10 月 28 日、2014 年 1 月 27 日、2 月 5 日、2 月 12 日 

開催場所：東海大学 高輪校舎、株式会社明電舎 会議室 

 

 

【SF-SIG】 
■活動概要 
●第 9 回会合 

開催日時：2013 年 5 月 15 日（水）18:30～20:30 

開催場所：永田町 MRI 

内容：”Total Recall”第 3 回、特徴分析 

 

●第 10 回会合 

開催日時：2013 年 7 月 17 日（水）18:30～20:30 

開催場所：永田町 MRI 

内容：”Total Recall” の特徴分析 最終回 

 

●第 11 回会合 

開催日時：2013 年 10 月 23 日（水）18:30～20:30 

開催場所：渋谷ヒカリエ 

内容：“The Island”第 1 回目、UX シーン分析 

 

●第 12 回会合 

開催日時：2013 年 12 月 16 日（月）18:30～20:30 

開催場所：永田町 MRI 

内容：“The Island”第 2 回目、UX シーン分析 

 

●第 13 回会合 

開催日時：2014 年 2 月 21 日（金）18:45～2１:00 

開催場所：神奈川大学 白楽キャンパス 

内容：“The Island”第 3 回目、UX シーン分析、特徴分析 

 

●第 14 回会合 

開催日時：2014 年 3 月 24 日（月）18:30～20:30 

開催場所：ネットイヤーグループ 銀座オフィス 

内容：“The Island”の特徴分析 最終回。2014 年度の活動内容検討。 



 

【教育事業部】 
■セミナーin 名古屋（第 1 回） 
開催日時：2013 年 4 月 27 日（土）13:30～18:00 

開催場所：愛知工業大学 自由ヶ丘キャンパス 

参加人数：17 名 

［講師］ 

･ 「「売れる儲かる UX 機能を導く」～ビジネスに役立つ人間中心設計「利用特性」を活かせ～」鱗原 

晴彦氏（株式会社 U'eyes Design） 

 

■セミナーin 名古屋（第 2 回） 
開催日時：2013 年 5 月 17 日（金）18:20～20:30 

開催場所：愛知工業大学 本山キャンパス 

参加人数：25 名 

［講師］ 

･ 「ビジョン提案型デザイン手法・ワークショップ」山崎 和彦氏（千葉工業大学） 

 

■2013 年度 HCD-Net 教育セミナー「サービスデザイン方法論（第 1 回）」エスノグラフィ 
開催日時：2013 年 5 月 18 日（土）10:00～18:00 

開催場所：ミクシィ 

参加人数：14 名 

［講師］ 

･ 「「エスノグラフィ」に関する講義と渋谷の街でのフィールドワークと、写真を使った KA 法と価値マッ

プの分析」安藤 昌也氏（千葉工業大学） 

 

■2013 年度 HCD-Net 教育セミナー「サービスデザイン方法論（第 2 回）」 

カスタマージャーニーマップ 
開催日時：2013 年 6 月 8 日（土）13:00～18:00 

開催場所：VOYAGE GROUP 

参加人数：14 名 

［講師］ 

･ 「カスタマージャーニーマップに関する講義、ワークショップ、講評」長谷川敦士氏（株式会社コンセ

ント） 

 

■セミナーin 名古屋（第 3 回） 
開催日時：2013 年 6 月 8 日（土）13:30～18:00 

開催場所：愛知工業大学 自由が丘キャンパス 

参加人数：22 名 

［講師］ 

･ 「プロダクトとサービスの融合による経験デザイン」黒須 正明氏（放送大学） 

 

■セミナー「初心者のための HCD 入門」 
開催日時：2013 年 6 月 10 日（月）13:30～16:30 



 
開催場所：文京シビックセンター 

参加人数：39 名 

［講師］ 

･ 「人間中心設計の考え方」郷 健太郎氏（山梨大学） 

･ 「新入社員のためのユーザビリティ評価：入門編」伊藤 泰久氏（株式会社 U'eyes Design） 

 

■2013 年度 HCD-Net 教育セミナー「サービスデザイン方法論（第 3 回）」発想法 
開催日時：2013 年 7 月 6 日（土）13:00～18:00 

開催場所：GMO メディア 

参加人数：12 名 

［講師］ 

･ 「「発想法」のワークショップ」山崎 和彦氏（千葉工業大学） 

 

■セミナーin 札幌「エスノグラフィとカスタマージャーニーマップ」 
開催日時： 2013 年 7 月 13 日（土）13:00～18:00 

2013 年 7 月 14 日（日）10:00～18:00 

開催場所：札幌市立大学 サテライトキャンパス 

参加人数：35 名 

［講師］ 

･ 「HCD/UX の講義 2 時間と 1 時間のミニワークショップ、翌日に行われるフィールドワークへの課題

説明やチーム分け」浅野 智氏（HCD-Net） 

･ 「フィールドワークとその結果を持ち寄ったカスタマージャーマップの作成、「札幌での新しい観光

サービス」の提案」浅野 智氏（HCD-Net）、福田 大年氏（札幌市立大学） 

 

■セミナーin 名古屋（第 4 回） 
開催日時：2013 年 7 月 19 日（金）15:20～19:20 

開催場所：愛知工業大学 本山キャンパス 

参加人数：29 名 

［講師］ 

･ 「UX マネジメント入門 - サービス・製品にイノベーションを起こすための組織化アプローチ -」篠

原 稔和氏（ソシオメディア株式会社） 

 

■DIY ユーザビリティテスト実践ワークショップ in 静岡 
開催日時：2013 年 7 月 29 日（月）13:30～17:00 

開催場所：静岡県工業技術研究所 

参加人数：20 名 

［講師］ 

･ 「テスト設計編」樽本 徹也氏（利用品質ラボ）、易 強氏（静岡県工業技術研究所） 

 

■セミナーin 名古屋（第 5 回） 
開催日時：2013 年 8 月 10 日（土）13:20～18:00 

開催場所：愛知工業大学 自由が丘キャンパス 

参加人数：21 名 



 
［講師］ 

･ 「感性価値に着目したサービスデザインのあり方」松原 幸行氏（キヤノン株式会社） 

 

■セミナーin 大阪（第 1 回） 
開催日時：2013 年 9 月 3 日（火）13:45～17:00 

開催場所：メビック扇町 

参加人数：25 名 

［講師］ 

・ 「観察方法，およびそのデータに基づく情報の可視化」三井 一志氏（エルネット）、前川 正実氏

（株式会社操作デザイン設計）、平田 一郎氏（工業技術センター） 

 

■セミナーin 名古屋（第 6 回） 
開催日時：2013 年 9 月 7 日（土）13:20～18:00 

開催場所：愛知工業大学 本山キャンパス 

参加人数：22 名 

［講師］ 

・ 「情報アーキテクチャ入門」長谷川 敦士氏（株式会社コンセント） 

 

■2013 教育セミナーin 金沢 
開催日時：2013 年 9 月 21 日（土）12:00～20:00 

開催場所：金沢市役所 市民局近江町交流プラザ 

参加人数：15 名 

［内容］ 

・ 「参加型・デザインワークショップ」参加型デザイン・ワークショップ～金沢市が運営する「金沢レン

タサイクルまちのり」の調査・分析とシステムの改善提案 

 

■2013 年度 HCD-Net 教育セミナー「サービスデザイン方法論（第 4 回）」 

リードユーザーインタビュー 
開催日時：2013 年 9 月 28 日（土）13:00～18:00 

開催場所：ミクシィ 

参加人数：14 名 

［講師］ 

･ 「インタビューのトレーニングとインタビューデータを使った上位下位関係分析法」早川 誠二氏

（HCD-Net） 

 

■2013 年度 HCD-Net 教育セミナー「サービスデザイン方法論（第 5 回）」 

構造化シナリオ法 
開催日時：2013 年 10 月 19 日（土）13:00～18:00 

開催場所：ミクシィ 

参加人数：14 名 



 
［講師］ 

･ 「「ビジョン提案型デザイン手法」の講義とワークショップ」早川 誠二氏（HCD-Net）、高橋 克実氏

（株式会社ホロンクリエイト） 

 

■2013 年度 HCD-Net 教育セミナー「サービスデザイン方法論（第 6 回）」 

ペーパープロトタイピング 
開催日時：2013 年 11 月 16 日（土）10:00～18:00 

開催場所：NHN Japan 

参加人数：7 名 

［講師］ 

･ 「「アクティングアウト」の講義とワークショップ」浅野 智氏（HCD-Net） 

･ 「「ペーパープロトタイピング」の講義とワークショップ」浅野 智氏（HCD-Net） 

･ 「「スマートフォンの UI パターン」の講義」坂本 貴史氏（ネットイヤーグループ） 

 

■2013 年度 WUD（World Usability Day）と国際会議報告会 
開催日時：2013 年 11 月 29 日（金）13:00～18:00 

開催場所：金沢工業大学 虎ノ門キャンパス 

参加人数：51 名 

［WUD「海外 UX 事情」］ 

･ 「各国ユーザーへのアプローチを価値観とコンテクストから考える：独アイスクエア社の事例より」

ジヒ・パク氏（独 Eyesquare 社） 

･ 「インドにおける UX の状況」金山 豊浩氏（ミツエーリンクス） 

［国際会議報告会］ 

･ 「UX Hong Kong（香港）」Daniel Szuc 氏（Apogee） 

･ 「UXSG（シンガポール）」黒須 正明氏（放送大学） 

･ 「UX Start2013, Service Design Network Global Confarence」長谷川 敦士氏（株式会社コンセン

ト） 

･ 「HCII」細野 直恒氏（沖コンサルティングソリューションズ）、福住 伸一氏（NEC）、黒須 正明氏

（放送大学） 

［HCD-Net ツアー］ 

･ 河野 泉氏（NEC）、安 浩子氏（NEC） 

 

■HCD-Net 教育セミナーin 福岡 
開催日時：2013 年 12 月 22 日（日）13:00～18:00 

開催場所：福岡県 Ruby・コンテンツ産業振興センター 

参加人数：30 名 

［内容］ 

･ ユーザー評価 

 

■サービスデザイン方法論第 7 回フォローアップ講習 
開催日時：2014 年 1 月 18 日（土）13:00～18:00 

開催場所：DMM.com ラボ社屋 

参加人数：24 名 



 
［講師］ 

･ 「「エクスペリエンス・ビジョン（構造化シナリオ法）」のフォローアップ講習会」浅野 智氏

（HCD-Net）、早川 誠二氏（HCD-Net） 

 

■セミナーin 大阪（第 2 回） 
開催日時：2014 年 2 月 5 日（水）13:45～17:00 

開催場所：メビック扇町 

参加人数：25 名 

［講師］ 

･ 「Web，UX，UI，製品，サービスのデザインに使える汎用システムデザイン方法の紹介」山岡 俊

樹氏（和歌山大学） 

 

■セミナー「理解のデザイン～コミュニケーションをデザインする～」 
開催日時：2014 年 2 月 21 日（金）18:00～20:00 

開催場所：芝浦工業大学 

参加人数：49 名 

［講師］ 

･ 「理解のデザイン～コミュニケーションをデザインする～」長谷川 敦士氏（株式会社コンセント） 

 

■HCD-Net セミナー「認知心理学と UI,UX 入門」 
開催日時：2014 年 3 月 6 日（木）18:00～20:30 

開催場所：芝浦工業大学 

参加人数：49 名 

［講師］ 

･ 「認知心理学に関する講義と体験的に習得するための小実験」伊東 昌子氏（常磐大学） 

 

■これからの教育セミナーを考える 
開催日時：2014 年 3 月 28 日（金）18:00～21:00 

開催場所：KDDI ウェブコミュニケーションズ 

参加人数：10 名 

［ファシリテーター］ 

･ 「今後の HCD-Net 教育セミナーのあり方や方針を議論するためのワークショップ」早川 誠二氏

（HCD-Net）、和井田 理科氏（株式会社 JVC ケンウッド・デザイン）、浅野 智氏（HCD-Net） 

 



 

【広報社会化事業部】 
■第 34 回 HCD-Net サロン「感性工学と HCD」 
開催日時：2013 年 4 月 15 日（月）18:30～20:30 

開催場所：首都大学東京 秋葉原サテライトキャンパス 

参加人数：45 名 

［講師］ 

･ 「感性工学と製品デザイン」椎塚 久雄氏（工学院大学） 

･ 「感性｜記号 デザイン 評価」松原 幸行氏（キヤノン株式会社） 

･ 「感性コンセプトによる商品の企画・製品化事例」竹尾 穂積氏（TOTO 株式会社） 

「ディスカッション」 

･ 椎塚 久雄氏（工学院大学）、松原 幸行氏（キヤノン株式会社）、竹尾 穂積氏（TOTO 株式会

社）、橋爪 絢子氏（首都大学東京） 

 

■第 35 回 HCD-Net サロン「ユーザビリティ評価」in 神戸 
開催日時：2013 年 5 月 28 日（火）14:00～17:00 

開催会場：兵庫県立工業技術センター 技術交流館 

参加人数：27 名 

［講師］ 

･ 「兵庫県立工業技術センターの紹介/ユーザビリティ評価の解説」平田 一郎氏（兵庫県立工業技

術センター） 

 

■第 36 回 HCD-Net サロン「ソーシャル・デザインと HCD」 
開催日時：2013 年 6 月 28 日（金）18:30～20:30 

開催場所：文京シビックセンター 

参加人数：30 名 

［講師］ 

･ 「モバイルソーシャルアプリから考えるソーシャルエクスペリエンスデザイン」山上 俊彦氏（株式

会社 ACCESS） 

･ 「ソーシャルセンタード・デザインのアプローチ」山崎 和彦氏（千葉工業大学） 

 

■第 37 回 HCD-Net サロン「経営者視点による HCD／UX」 
開催日時：2013 年 7 月 11 日（木）18:30～20:30 

開催場所：ミツエーリンクス 

参加人数：39 名 

［講師］ 

･ 「サロンの趣旨説明」彭 志春氏（ミツエーリンクス） 

･ 「MedicalLink（高血圧重症化予防事業）について」小林 洋氏（オムロンヘルスケア株式会社） 

･ 「人間中心設計がもたらした UX とは ～U'eyes Design の 2 つの事例より～」鞆 幾也氏（株式会

社 U'eyes Design） 

･ 「パネルディスカッション論点提起」松原 幸行氏（キヤノン株式会社） 

［パネリスト］ 

･ 小林 洋氏（オムロンヘルスケア株式会社）、鞆 幾也氏（株式会社 U'eyes Design）、小野 玲子

氏（朝日新聞社）、松原 幸行氏（キヤノン株式会社） 



 
［進行役］ 

･ 松原 幸行氏（キヤノン株式会社） 

 

■HCD ライブラリー出版記念イベント「HCD クロストーク」 
開催日時：2013 年 8 月 29 日（木）18:30～21:00 

開催場所：文京シビックセンター 

参加人数：41 名 

［登壇者］ 

･ 黒須 正明氏（放送大学）、榊原 直樹氏（株式会社ユーディット）、松原 幸行氏（キヤノン株式会

社）、安村 通晃氏（慶應義塾大学）、山崎 和彦氏（千葉工業大学）、吉武 良治氏（芝浦工業大

学）、岩佐 浩徳氏（株式会社リクルートテクノロジーズ） 

 

■第 38 回 HCD-Net サロン「ペルソナ手法」in 神戸 
開催日時：2013 年 9 月 20 日（金）14:00～16:45 

開催場所：岡本好文園ホール 

参加人数：11 名 

［講師］ 

･ 水本 徹氏（HCD-Net） 

 

■第 39 回 HCD-Net サロン「情報のビジュアリゼーションと UXD」 
開催日時：2013 年 9 月 26 日（木）18:30～20:30 

開催場所：クリエイティブスペース amu 

参加人数：43 名 

［講師］ 

･ 「情報のビジュアリゼーションのデザイン」隈元 章次氏（株式会社サイトフォーディー） 

･ 「情報のビジュアリゼーショと UXD」山崎 和彦氏（千葉工業大学） 

「パネルディスカッション」 

･ 長谷川 敦士氏（株式会社コンセント）、山崎 和彦氏（千葉工業大学） 

 

■賛助会員様向けイベント「HCD とサービス」2013 
開催日時：2013 年 11 月 5 日（火）14:00～21:00 

開催場所：文京シビックセンター 

参加人数：62 名 

［講師］ 

･ 「ハイコンテキストサイエンス：サービスサイエンスからのメッセージ」上林 憲行氏（東京工科大

学） 

･ 「らくらくパソコンの取り組み」菅谷 創一氏（富士通株式会社） 

･ 「社会イノベーションとサービスデザイン」丸山 幸伸氏（株式会社日立製作所） 

 

■HCD-Net 関西支部セッション～これからの活動を考える～ 
開催日時：2013 年 12 月 2 日（月）19:00～21:00 

開催場所：グランフロント大阪 

参加人数：30 名 



 
［ファシリテーター］ 

･ 早川 誠二氏（HCD-Net）、水本 徹氏（HCD-Net） 

［講師］ 

･ 「リアルタイムドキュメンテーション（RTD）」西村 奏美氏（常葉大学）、望月 香那氏（常葉大学） 

 

■第 40 回 HCD-Net サロン「ブランディングと UX」 
開催日時：2013 年 12 月 18 日（水）18:30～20:30 

開催場所：クリエイティブスペース amu 

参加人数：31 名 

［講演者］ 

･ 山口 義宏氏（インサイトフォース株式会社）、安藤 昌也氏（千葉工業大学） 

 

■第 41 回 HCD-Net サロン「HCD の活用 in 京都」 
開催日時：2014 年 1 月 24 日（金）17:00～20:15 

開催場所：京都工芸繊維大学 

参加人数：100 名 

［講師］ 

･ 「HCD とデザイン思考」山崎 和彦氏（千葉工業大学） 

･ 「HCD-Net 関西支部活動」水本 徹氏（HCD-Net） 

･ 「オムロンヘルスケア ヒトを想うカタチ」湯本 将彦氏（オムロンヘルスケア株式会社） 

･ 「デンソーにおける HCD の活用事例」中村 耕治氏（株式会社デンソー） 

･ 「ソフトデバイスにおける最近のデザイン活動」八田 晃氏（株式会社ソフトデバイス） 

［パネル発表およびディスカッション］ 

･ 「HI Performance MAP 2013」小松 慶充氏（株式会社オーバルプラン） 

･ 「授業事例報告」大草 真弓氏（成安造形大学） 

･ 「文化特性を考慮した観察分析手法としての KH 法の提案」浅野 花歩氏（千葉工業大学） 

･ 「体験を考慮した ThinkGoods プロジェクトの活動」青木 大地氏（千葉工業大学） 

･ 「ユーザエクスペリエンスの定量化はなぜ難しいか？」安井 鯨太氏（和歌山大学） 

･ 「類推型発想支援 WEB アプリケーションの開発」松尾 秀行氏（和歌山大学） 

･ 「研究開発環境の革新をめざした機能的デザインとその創出プロセス」米澤 俵介氏（株式会社堀

場製作所）、熊内 智哉氏（株式会社堀場製作所）、大角 雅幸氏（株式会社堀場製作所） 

･ 「業務機器のUXにおける高い状況依存性を考慮したデザイン方法」前川 正実氏（株式会社操作

デザイン設計） 

･ 「不安全行動を体験させる仕掛けに基づく学習支援システム」梅野 光平氏（関西大学） 

･ 「行動観察手法を用いた駅コンビニエンスストアにおけるＩＣカード利用促進に向けた調査事例」伊

藤 晶子氏（京都工芸繊維大学） 

･ 「ＮＥＣのソーシャルバリューデザイン」福本 岳也氏（日本電気株式会社） 

･ 「施設ペルソナを用いた業務用製品のインタラクションデザイン」水本 徹氏（シスメックス株式会

社） 

･ 「高齢者のための機器のわかりやすさと近づきやすさに関する一考察」伊藤 彰子氏（大阪市立

大学）、岡田 明氏（大阪市立大学） 



 
･ 「ファブラボ北加賀屋：ユーザーが広げる「つくりかたの未来」の実践」白石 晃一氏（ファブラボ北

加賀屋）、津田 和俊氏（ファブラボ北加賀屋）、松本 薫氏（ファブラボ北加賀屋）、福田 卓郎氏

（ファブラボ北加賀屋） 

･ 「シスメックスにおける GUI デザイン取り組み事例」有吉 俊輔氏（シスメックス株式会社） 

･ 「製品開発プロセスへの UCD の導入」前田 哲哉氏（京セラドキュメントソリューションズ株式会

社） 

･ 「ストーリーを活用したユーザーエクスペリエンスデザインの研究」佐々木 俊弥氏（千葉工業大

学） 

･ 「航空管制卓システムのユーザーインターフェースの提案」平子 元氏（千葉工業大学） 

･ 「アドホックコミュニケーションをサポートするビジュアルコミュニケーション環境」久木元 伸如氏

（京都大学） 

･ 「愛着をもたれる製品デザインプロセスの研究」青木 拡市朗氏（千葉工業大学） 

･ 「魅力的な体験のための発想手法の研究」藤松 裕士氏（千葉工業大学） 

･ 「わら電灯 ～肝試し専用懐中電灯～」三田地 博史氏（京都工芸繊維大学） 

･ 「ストーリーを活用したユーザーエクスペリエンスデザインの研究」佐々木 俊弥氏（千葉工業大

学） 

･ 「航空管制卓システムのユーザーインターフェースの提案」平子 元氏（千葉工業大学） 

･ 「アドホックコミュニケーションをサポートするビジュアルコミュニケーション環境」久木元 伸如氏

（京都大学） 

･ 「愛着をもたれる製品デザインプロセスの研究」青木 拡市朗氏（千葉工業大学） 

･ 「魅力的な体験のための発想手法の研究」藤松 裕士氏（千葉工業大学） 

･ 「わら電灯 ～肝試し専用懐中電灯～」三田地 博史氏（京都工芸繊維大学） 

 

■第 42 回 HCD-Net サロン「シニアのための HCD とは？」 
開催日時：2014 年 3 月 3 日（月）18:40～21:15 

開催場所：文京シビックセンター 

参加人数：39 名 

［基調講演］ 

･ 佐藤 純氏（マミオン有限会社）、原田 悦子氏（筑波大学） 

 

 



 

【規格化／認定事業部】 
■2013 年度 人間中心設計（HCD)専門家、 

人間中心設計（HCD)スペシャリスト 資格認定 
［審査経過］ 

募集要項公開 2013 年 12 月 2 日 

受験説明会 2013 年 12 月 6 日（金）（芝浦工業大学 芝浦キャンパス）参加人数：55 名 

申請開始 2013 年 12 月 20 日 

申請締切 2014 年 1 月 10 日 

審査員説明会 2013 年 12 月 20 日（金）参加人数：65 名 

2014 年 1 月 11 日（土）参加人数：32 名 

（審査委員協力者 185 名） 

合格者発表 2013 年 3 月 31 日 

専門家合格 64 名 

スペシャリスト合格 53 名 

 



 

【国際事業部】 
■第 3 回 HCD-Net ツアー（サンフランシスコ） 
開催日時：2013 年 7 月 22 日（月）8:00～20:30 

開催場所：サンフランシスコ及びパロアルト周辺 

参加人数：20 名 

［訪問先］ 

･ カリフォルニア芸術大学（California College of Arts） 

－「大学ツアー」 

－「ラウンドテーブル」Nathan Shedroff 氏（CCA）、Kevin Farnham 氏（Method）、Charles Warren 氏

（Salesforce）、Will Rogers 氏（VisualSapien）、Jean Gaddy Wilson 氏（The Hawthorn Group）、

Kevin Clark 氏（Content Evolution） 

･ パロアルト研究所（PARC） 

 

 

以上 


